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SverigesAnnonsorer

REKOMMENDATIONER & AVTALSMALL
FOR SAMARBETE MELLAN
ANNONSOR (REKLAMKOPARE) OCH REKLAMPRODUCENT

Framtagen av Sveriges Annonsdrer och Sveriges Reklamférbund.

Denna rekommendation/mall géller fran och med 1 februari 2008.

(Avtal ingangna fére 1 februari 2008 med hénvisning till tidigare rekommendationer framtagna av
Sveriges Annonsérer och Sveriges Reklamfdrbund tillsammans eller var fér sig, fortsatter dock att
gélla dven fortsattningsvis med 6verenskommet innehall.)

ALLMANNA VILLKOR
Villkoren reglerar inte uttdmmande parternas inbdrdes rattigheter och skyldigheter; parterna

forutsatts sjalva bestamma uppdragens narmare innehall samt vid behov faststélla ytterligare
villkor.

1. SAMARBETSFORMER ANNONSOR - REKLAMPRODUCENT

Det dligger ANNONSOREN,;
a. att precisera uppdraget till byran i form av brief med malsattningar etcetera,

b. att fortldpande och i god tid férse byran med sadana uppgifter och material, att
uppdraget kan utféras enligt annonsdrens énskemal, saval kvalitativt som inom given tids-

och kostnadsram,

c. att ha en kontaktperson som har befogenhet att Idmna fér annonséren bindande besked i
de fragor som avser uppdragets utférande samt

d. att hélla tidsplan vad galler annonsérens ataganden.
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Det aligger REKLAMPRODUCENTEN;

a. att uppratta skicka kontaktrapporter med bekraftelser pa dverenskommelser med
annonsoren. Kontaktrapporter ska anses galla som orderbekraftelser om inte invandningar
gors till byran utan dréjsmal,

b. att precisera behovet av tid, underlag och annat material for att kunna fullgéra
uppdraget,

c. att ansvara for att allt material &r av sddan kvalitet och sadant utférande att basta mojliga
slutresultat uppnas,

d. att stélla en for uppdraget kvalificerad kontakt/projektledare till annonsérens férfogande
samt

e. att vid behov stélla kompetent expertis fér medieval till annonsérens férfogande samt

f. att halla tidsplan vad galler byrans ataganden.

2. EXKLUSIVITET
Annonséren forbinder sig att inte anlita annan byra fér samma uppdrag.

Reklamproducenten férbinder sig att inte arbeta med konkurrerande produkter/tjanster
under samarbetet utan annonsdrens medgivande.

3. SEKRETESS

Byran ska behandla alla upplysningar om annonsérens verksamhet strangt konfidentiellt
saval under som efter samarbetets upphorande.

Motsvarande ska galla annonséren avseende kunskap om saval reklamproducentens

verksamhet, som verksamhet rérande andra annonsérer till reklamproducenten som
annonsoren eventuellt kan fa del av, i samband med parternas samarbete.

4. ANSVAR

Reklamproducenten ansvarar for att féreslagna reklam- och marknadsforingsatgarder inte
strider mot gallande lagregler, etiska regler eller branschpraxis. Annonséren ska ha
motsvarande ansvar for givna uppgifter och utféstelser samt annat tillhandahallet material.

Det ar reklamproducentens skyldighet att se till att personer, som med namn eller bild
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forekommer i det reklammaterial som annonsoéren bestallt och betalat, givit tillstand enligt
lagen (1978:800) om namn och bild i reklam. Om annonséren tillhandahaller material svarar
denne for att motsvarande tillstand erhallits.

Reklamproducenten ansvarar for att samtliga underleverantorer efterger forfoganderatten
till det material de i enlighet med uppdraget producerar. | de fall annonséren sjalv traffat
egna avtal ansvarar annonséren sjalv for dessa.

For att kunna bedéma marknadsféringsatgardernas laglighet ska reklamproducenten ha
minst en ansvarig reklamutgivare (ARU) anstalld. Saknas sadan kompetens hos
reklamproducenten eller anser reklamproducenten att ytterligare juridisk kompetens kravs
har dock reklamproducenten ratt att radfraga juridisk konsult i dessa &renden. Annonséren
ska dock godkanna sadan kostnad i forvag, och ersatta densamma, eller sjalv svara for att
behovligt besked erhalls.

Reklamproducenten ansvarar enligt denna punkt, med nedan angivna begréansningar, for
skada som annonséren orsakats genom vardslshet eller forsummelse.

Reklamproducentens sammanlagda skadestandsskyldighet for uppdraget ar begrénsat till
70 prisbasbelopp. Annonsérens krav pa skadestand ska, for att medféra en ratt till
ersattning, framfdras skriftligen senast tre manader efter det att en dom vunnit laga kraft
eller forlikning traffats med tredje man.

Reklamproducenten ansvarar inte for skada som annonséren orsakats genom avtal som
annonsoren slutit direkt med annan part sdsom media, reklamproducent, media, tryckeri
eller dylikt.

5. KORREKTUR

Det aligger annonsédren:
att godkénna korrektur, original, provtryck etcetera. Annonséren ansvarar for felaktigheter i
stavning, faktiskt innehall och Gvrigt innehall som annonséren borde ha upptackt.

Det aligger Reklamproducenten:

att granska korrektur, original provtryck etcetera for att undvika felaktigheter samt att icke
beordra slutlig tryckning eller motsvarande produktionsstadium for anvandning i media av
typ TV, film, tidningar, Internet och bio innan annonséren lamnat tryckorder eller
motsvarande order till reklamproducenten.
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6. INKOP FOR ANNONSOREN

Reklamproducenten véljer underleverantor och ska efterstrava att géra inkop till
fordelaktigaste villkor fér annonsérens rékning. Annonséren har dock rétt att ta stéllining till
om underleverantér ska anlitas eller inte.

Reklamproducenten och annonséren bér vid bestéllning av:

— trycksaker, tillampa Allménna leveransvillkor for grafiska prestationer 2002 (ALG 02) eller
ersattande avtal.

— reklamfilm, skriva ett sarskilt avtal.

7. UPPHOVSRATT TILL BESTALLT MATERIAL

Upphovsratten bestar av en ideell ratt och en férfoganderatt. Den ideella ratten kan i regel
inte 6verlatas medan férfoganderatten kan upplatas/overlatas med eller utan ekonomiska
villkor.

a) Layouts, skisser, ateljéarbeten, original, texter etcetera - fyra alternativ finns
Annonsoren forvarvar, enligt nedan, férfoganderatten till layouter, skisser, ateljéarbeten,
original, texter etcetera nar full betalning fér uppdraget erlagts i;

1. tva (2) ar O
2. fem (5) ar O
3. annan 6verenskommen tid, namligen ar,

fran forsta publiceringsdatum inom Norden, om inte annan geografisk marknad

overenskommits, namligen
4. obegransad [

ratt till allt material som reklamproducenten producerat.
Annonséren dger i detta fall ratt att upplata/overlata forfoganderatten vidare till
annat fristdende foretag om inte annat 6verenskommits.
| detta fall behdvs inga ytterligare tilldgg eller optionsalternativ. Tank pa att om sa
Onskas sarskilt avtala om att enskilda delar kan anvandas fritt.

Annonséren har, om sa 6verenskommes, dessutom ratt till en option pa ytterligare:

1. tva (2) ar d

2. fem (5) ar O alternativt
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annan Averenskommen tid, namligen ars forfoganderatt inom Norden.

Innehallet och kostnaden for optionen bor i dessa fall bestammas vid kontraktsskrivandet.
Kostnaden kan da bestdmmas som en fast kostnad eller en procentsats av det ursprungliga
arvodet. Denna kostnad avser dock endast reklamproducentens arvode, inte ersattning till
eventuella underleverantérer.

Kostnaden for en option avseende utdkat geografiskt férfogande kan bestémmas enligt
foljande stegvisa modell:

(1) Norden - Europa SEK
(2) Europa - Globalt SEK
(3) Norden — Globalt SEK

b) Medieférandringar - tva alternativ finns

O 1. Foérfoganderatten galler f6r de medier som framgar av uppdragsbeskrivningen. Ska det
bestéllda materialet anvéndas i fler eller andra medier &n vad som framgar av det
ursprungliga uppdraget, ska skalig tillaggsersattning utga till saval reklamproducent som
underleverantér. Det ar reklamproducentens ansvar att se till att underleverantérerna inte
kan motsatta sig en sadan utvidgad upplatelse av férfoganderatten mot rimlig ersattning.

Om sérskilt dverenskommes kan denna ocksa bestdammas som en framtida option.
Kostnaden for denna avser dock endast reklamproducentens arvode, inte ersattning till
eventuella underleverantérer. | de fall f6randring av media innebar en anpassning av
utformningen av den grundldggande idén ska det dock anses som ett helt nytt uppdrag,
vilket kraver ny dverenskommelse. Det vill sdga nér inte obrutet skick kan anses foreligga ska
det anses som ett nytt uppdrag och inte en utdkad forfoganderédtt avseende media.

O 2. Forfoganderéatten géller oberoende av media. Ska det bestéllda materialet anvandas i
fler eller andra media &n vad som framgar av det ursprungliga uppdraget utgar ingen
ytterligare tillaggsersattning till reklamproducenten eller underleverantér. Det ar
reklamproducentens ansvar att se till att underleverantérerna inte kan motsatta sig en sddan
anvandning.

Rena produktionsomkostnader ska dock betalas av annonséren det vill séga den tid som
reklamproducenten lagger ner pa eventuella anpassningar.

Obrutet skick

Annonsorens forfoganderatt galler endast reklamenheter i obrutet skick, inte for enskilda
enheter i dessa, om inte annat éverenskommits. Annonséren har dock ratt att sjalv géra
mindre andringar av ren uppdateringskaraktar, sdsom prisjusteringar, korrigeringar av
kontakt- och adressuppgifter samt byte av logotyp i bestallt material.
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Det ar reklamproducentens ansvar att se till att underleverantérerna inte kan motsétta sig en
utvidgad upplatelse av férfoganderatten. Det ar reklamproducentens ansvar att eventuella
begréansningar eller oklarheter till ovanstdaende meddelas annonséren/kdparen snarast efter
det att reklamproducenten fatt kdnnedom om dessa eller borde uppfattat att det kan finnas
begransningar.

Annonséren dger inte ratt att utan tillstand upplata/dverlata forfoganderatten vidare till
annat fristdende féretag. Detta géller inte om annonsdren forvérvat en obegransad
férfoganderétt och det galler inte férpackningar och logotyper.

Reklamproducenten ager ratt att satta sitt namn pa ett diskret satt i de reklamenheter de
producerar.

c) Publicering pa egen hemsida - tva alternativ finns
O 1. Publicering av det fardiga materialet pa egen hemsida eller motsvarande ar inte tillatet
utan sarskild dverenskommelse.

O 2. Publicering av det fardiga materialet pa egen hemsida eller motsvarande ska alltid vara
tilldtet inom ramen f6r den Gverenskomna tidsperioden.

Det ar reklamproducentens ansvar att se till att underleverantérerna inte kan motsatta sig
sadan avtalad anvandning. Det &r reklamproducentens ansvar att eventuella begransningar
eller oklarheter till ovanstdende meddelas annonséren/képaren snarast efter det att
reklamproducenten fatt kinnedom om dessa eller borde uppfattat att det kan finnas
begrénsningar.

d) Férpackningar och logotyper

Annonsoren forvarvar en obegrénsad forfoganderétt till reklammaterial i form av
férpackningar och logotyper med tillhérande designprogram om inte annat
dverenskommits.

Annonsdren dger ratt att upplata/dverlata forfoganderatten vidare till annat fristdende
foretag om inte annat dverenskommits.

Reklamfilm
For reklamfilm galler de villkor som féljer av separat avtal (se punkt 6).

8. AGANDERATT

Aganderétten, till, till exempel fysiska original som anvénds for reproduktion, &r skild fran
upphovsratten.
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Bestallt material blir sedan uppdraget slutférts och full likvid betalats, annonsérens
egendom med undantag for inskrankningar géllande dganderatt enligt punkt 6.

Tillhandahaller annonséren material ansvarar denna for att 6nskad dganderatt erhalls.

DVD, CD eller motsvarande som innehaller den slutliga utformningen av det bestéllda
materialet anses som samt markeras som original.

9. ARKIVERING

Det aligger reklamproducenten att ansvara for att annonsérens original och
reproduktionsmaterial férvaras pa ett betryggande s&tt under en tid av tolv manader efter
avtalad férfogandetid.

10. EKONOMI OCH DEBITERING

Kostnadsberakning

Reklamproducenten kan lamna kostnadsberakningar pa sina tjanster. Dessa ar inte bindande
utan utgor en kvalificerad bedémning av vad kostnaderna for reklamproducentens tjanster
kan komma att uppga till.

Parterna ska gemensamt ansvara for att angiven kostnadsberakning halls. Parterna ska halla
varandra informerade om eventuella avvikelser.

Offert

Det aligger reklamproducenten att pa begaran offerera sina tjanster. Offerterna ska vara
bindande med de reservationer som gors i dessa. Offerten ska innehélla beraknade paslag,
skatter och avgifter.

Reklamproducenten ansvarar for att kostnads- och tidsplan halls. Reklamproducenten ar
skyldig att meddela annonséren sa snart avvikelse uppstar eller kan vantas uppsta.

Om inte offert har lamnats, utfors arbetet pa I6pande rakning.

Orderbekraftelse
Arbetet paborjas efter det att annonséren genom orderbekraftelse godkant offert eller pa
annat satt godkant att arbetet paborjas.

Om inte annat 6verenskommits ska arvode utga for det férslag reklamproducenten

presenterar for annonséren. Detta galler oavsett om annonsoren 6nskar fortsdtta samarbetet
eller inte.

709)



Fakturor fran underleverantérer

Utbetalningar som reklamproducenten gér till underleverantorer ska kunna styrkas med
fakturakopior (galler inte vid projekt dar ett totalbelopp offereras som inkluderar saval inkép
som reklamproducentens arbetstid).

Tidsanteckningar
Reklamproducentens debiteringar efter tidsatgang ska baseras pa noggranna
tidsanteckningar uppgjorda av reklamproducenten for varje uppdrag.

Noteringarna ska efter avisering goras tillgangliga for annonséren eller dennes revisor.

Tvistig fordran
Tvistig fakturapost har annonséren ratt att innehalla till dess att tvisten ar |6st. Otvistiga
delar av fakturan ska betalas i ratt tid.

11. REKLAMATIONER

Det aligger Annonséren:

— att till reklamproducenten reklamera felaktigt eller bristfalligt utforda tjanster inom skalig
tid.

Det aligger Reklamproducenten:
— att gentemot underleverantdrer reklamera felaktigt eller bristfalligt utférda tjanster.

Reklamproducenten ska ersatta annonsoren for direkta forluster som annonséren kan ha
asamkats genom att det bestéallda materialet innehaller fel, brist eller ar forsenat till foljd av
drojsmal fran reklamproducentens sida.

Reklamproducenten ar inte skyldig att ersdtta annonsoren for indirekta forluster, till exempel
produktionsbortfall eller utebliven vinst som uppkommer pa grund av forsening, fel eller
brist i det bestéllda materialet. Detta galler endast under férutsattning att

reklamproducenten inte forfarit grovt oaktsamt.

Annonsdren ar ansvarig i motsvarande man enligt vad som angivits ovan.

12. UPPSAGNING

Uppséagningstid
Uppsagning ska goras skriftligt.
Uppsagningstiden ar fyra manader fér samtliga parter vid samarbete.
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Omedelbar uppséagning

Samarbetet kan alltid avbrytas med omedelbar verkan;

— nar det finns starka skal att anta att andra parten ar pa sadant obestand att ersattning inte
kommer att utga, respektive att reklamproducenten inte kommer att fullfélja uppdraget eller
— om andra parten av grov oaktsamhet bryter avtalet.

Efter uppsagningen

Reklamproducenten ska till annonséren:

— 6verlamna allt material som annonsoren har dganderatt till och

— Overlata alla bokningar, avtal och andra uppgérelser med media och andra leverantérer.

Reklamproducenten har rétt att fakturera annonséren for samtliga tidigare ofakturerade
belopp, vilka reklamproducenten enligt avtalet &r berattigad till, upp till tre manader efter
avtalets upphorande.

13. BEFRIELSEGRUNDER (Force Majeure)

Foljande omsténdigheter ska anses utgdra befrielsegrunder, om de intréffar sedan avtalet
slutits och hindrar dess fullgérande: krig, politiska beslut/omvalvningar, ravarubrist,
arbetsmarknadskonflikter, d&ven sadana konflikter i vilka reklamproducenten respektive
annonsoren ar inblandade.

Innan du skriver pa denna avtalsmall, var noga med att diskutera och besluta om punkterna
7) a-c.

Har ni sarskilda avtal eller ink&psrutiner, se till att dessa anvands och specificera dessa vid
kontraktskrivandet. Det kan till exempel réra sig om fotoavtal, modellavtal eller reklamfilm.

Ort och datum

Reklamproducent Annonsor
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